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L’ambition du projet Co-Effect :

Appuyer des dynamiques d’économie circulaire,

Travailler sur l’économie de la fonctionnalité et de la
coopération comme méthodologie pertinente dans
l’économie circulaire,

Faire avancer la recherche sur l’économie de la
fonctionnalité et de la coopération,

Développer de nouveaux partenariats autour de la
question des transitions entre la France et l’Italie

L’ambizione del progetto Co‑Effect :

Sostenere le dinamiche di economia circolare,

Lavorare sull’economia della funzionalità e della
cooperazione come metodologia pertinente
nell’economia circolare,

Far progredire la ricerca sull’economia della funzionalità
e della cooperazione,

Sviluppare nuove partnership sulla questione delle
transizioni tra Francia e Italia.
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L’économie de la fonctionnalité et
de la coopération

L’economia della funzionalità e
della cooperazione

Une approche permettant d’allier
développement durable et modèle économique
en sortant du piège du “pilotage par le volume”

Un approccio che consente di coniugare sviluppo
sostenibile e modello economico, uscendo dalla
trappola del “pilotaggio per il volume”
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Développement d’un milieu innovateur :
un comité scientifique;
une sensibilisation à la
démarche;
5 dynamiques territoriales;
Un centre de ressource

Sviluppo di un ambiente innovatore: 
un comitato scientifico; 
una sensibilizzazione al percorso; 
5 dinamiche territoriali;
un centro di risorse.
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Le centre de ressources :
Les livrables de Co-effect : le rapport
scientifique et la stratégie
transfrontalière;
Des outils méthodologiques
partagées 

Il centro di risorse: 
I deliverable di Co‑Effect: il
rapporto scientifico e la strategia
transfrontaliera; 
Strumenti metodologici condivisi.
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Porteurs de projet

Méthodologie
proposée

Metodologia
proposta

Apports comité
Scientifique

Contributi del
comitato

scientifico

Remontées terrains
Feedback dal campo

Accompagnateurs

Partenaires
activateurs

Analyses terrains
Analisi sul campo

Méthodologie
travaillée ensemble

dans le cadre de
projets EC

Metodologia
sviluppata

congiuntamente
nell’ambito dei progetti

EC

Méthodologie de départ proposée :
doit être amenée à évoluer au
cours du projet grâce à la
coopération transnationale entre le
comité scientifique, les partenaires
activateurs, les accompagnateurs
et les porteurs de projets.

Metodologia iniziale proposta: deve
essere soggetta a evoluzione nel
corso del progetto grazie alla
cooperazione transnazionale tra il
comitato scientifico, i partner
attivatori, gli accompagnatori e i
promotori di progetto.
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Introduction rapide sur l’Economie de la
fonctionnalité et de la coopération : 

Un cadre conceptuel qui cherche à
penser une transition économique
cohérente avec les enjeux du
développement durable

Introduzione rapida sull’Economia
della funzionalità e della
cooperazione:

Un quadro concettuale che cerca di
concepire una transizione
economica coerente con le sfide
dello sviluppo sostenibile.
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L’EFC provient de trois “mouvements” : 
1) Le développement du caractère
serviciel et relationnel au sein des
activités productives ► Economie des
services 
2) Les mutations du travail et le
développement important des questions
de souffrance au travail ► Ergonomie de
l’activité & Psychodynamique du travail 
3) Le développement de méthodologies
de rechercher-Intervention invitant à une
recherche qui se fasse dans l’action, ce qui
est particulièrement nécessaire dans le
DD

L’EFC deriva da tre “movimenti” :
1.Lo sviluppo della dimensione di

servizio e relazionale all’interno delle
attività produttive ► Economia dei
servizi

2.Le trasformazioni del lavoro e il forte
sviluppo delle questioni legate alla
sofferenza lavorativa ► Ergonomia
dell’attività e Psicodinamica del lavoro

3.Lo sviluppo di metodologie di ricerca-
intervento che invitano a una ricerca
che si realizzi nell’azione, aspetto
particolarmente necessario nello
sviluppo sostenibile
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L’EFC est une méthodologie
d’accompagnement & une approche :

Permettant de soutenir les démarches
de coproduction et de coopération en
partant des acteurs, de leur enjeux
concrets en termes d’activité, de
financement et de cadres
institutionnels 
Visant à développer une pensée
nouvelle cohérente avec les enjeux
économiques actuels prenant appui
sur une conception servicielle de
l’activité. 

L’EFC è una metodologia di
accompagnamento e un approccio:

che consente di sostenere
processi di coproduzione e
cooperazione a partire dagli
attori, dalle loro sfide concrete in
termini di attività, finanziamento
e quadri istituzionali
che mira a sviluppare un nuovo
modo di pensare, coerente con le
attuali sfide economiche, fondato
su una concezione servicielle
dell’attività
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L’EFC propose ainsi de rompre avec une
pensée économique “industrielle” qui
inscrit nécessairement le développement
dans une logique de volume et la
productivité dans une accélération. 

Elle propose de partir de l’idée de mettre
les activités au service des dynamiques de
développement durable, citoyennes et
territoriales. 

L’EFC propose ainsi de rompre avec une
pensée économique “industrielle” qui
inscrit nécessairement le développement
dans une logique de volume et la
productivité dans une accélération. 

Elle propose de partir de l’idée de mettre
les activités au service des dynamiques de
développement durable, citoyennes et
territoriales. 
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Boosting ESG Awareness 

in Higher Education

The BEYOND project aims to narrow the gap between EU action on 

environmental sustainability and its recipients. 

By enhancing knowledge of EU interventions and bridging the gap between 

demand and supply of ESG-related skills among university graduates, this 

initiative focuses on interdisciplinary issues related to effective 

implementation of EU legislation.

Integrating legal, financial, and economic expertise, BEYOND involves 

academics, students, professionals, investors, and businesses across Europe 

to promote sustainable development awareness and practices.



The Project

BEYOND is funded by the Erasmus+ Programme under Key Action KA220-HED, Cooperation Partnerships in

Higher Education (Call 2024 Round 1).

The primary goal of Cooperation Partnerships is to allow organisations to increase the quality and relevance of

their activities, to develop and reinforce their networks of partners, to increase their capacity to operate jointly

at transnational level, boosting internationalisation of their activities and through exchanging or developing

new practices and methods as well as sharing and confronting ideas.

BEYOND addresses one of the European Union’s key strategic priorities: protecting the environment and

tackling climate change. The project combines interdisciplinary research, innovative teaching, and capacity-

building activities to better align sustainability policies with their practical implementation across Europe.

Boosting and Enhancing YOungs’ Next generation awareness for ESG values Development



BEYOND encourages a cultural shift towards more responsible, sustainability-driven business practices

Sustainability Education and Awareness: promoting awareness of climate change, EU environmental legislation, and ESG-related risks through:

➢ the design of dedicated teaching modules,

➢ the integration of sustainability into business, finance, and legal education,

➢ student-led initiatives, including mock conferences and experimental labs.

Digital Skills for Sustainability: strengthening digital competences by developing the BEYOND Platform, an interactive virtual environment that provides:

➢ online learning and discussion spaces,

➢ collaborative work environments,

➢ access to open digital educational resources.

Innovation and Entrepreneurship: supporting students in designing innovative services for businesses in relation to ESG compliance and green transition:

➢ sustainable entrepreneurship,

➢ the development of new governance models (e.g. benefit corporations),

➢ ESG-oriented start-up ideas in law, finance, and economics.

Boosting and Enhancing YOungs’ Next generation awareness for ESG values Development



Project Objectives

The overarching goal of BEYOND is to bridge the gap between EU sustainability policies and their intended beneficiaries by strengthening the role of

higher education in supporting both the green and digital transitions. More specifically, the project aims to:

Increase Awareness and Understanding: BEYOND enhances knowledge of EU environmental policies and ESG frameworks among students,

educators, professionals, and institutions. Through education, training, and open-access resources, participants are equipped to interpret and apply

sustainability principles in real-world contexts.

Foster Interdisciplinary Collaboration and Innovation: The project promotes dialogue across law, economics, finance, and environmental studies. By

engaging universities, businesses, and public stakeholders, BEYOND creates opportunities for collaborative research, participatory learning, and

cross-sector innovation.

Enhance Policy and Practical Impact: Through academic debate, empirical research, and stakeholder engagement, BEYOND contributes to the

development of more effective sustainability policies at both national and EU levels. Its outputs, including guidelines, teaching tools, and policy

briefs, support the wider adoption of impactful environmental strategies.

Boosting and Enhancing YOungs’ Next generation awareness for ESG values Development



BEYOND Team

The BEYOND project is carried out by a multidisciplinary consortium of four European universities, supported by associated partners from

academia and civil society. The team brings together academic experts, researchers, project managers, and technical staff committed to

advancing ESG awareness across Europe.

The partnership builds on complementary expertise and shared interests in sustainability. Each organization contributes specific knowledge,

experience, and resources, creating a strong and synergistic collaboration capable of addressing complex ESG challenges.

Boosting and Enhancing YOungs’ Next generation awareness for ESG values Development



BEYOND Associated Partners

Boosting and Enhancing YOungs’ Next generation awareness for ESG values Development

Advisory Board

Marsiliani Laura, Professor of Economics at Durham University Business School

Viola Heutger, Senior Researcher at UAntwerp Business and Law Research Group

Giacomo D’Arrigo, Former Director-General Italian National Youth Agency



Stay tuned with BEYOND!

Boosting and Enhancing YOungs’ Next generation awareness for ESG values Development

esgbeyond.euESG BEYOND projectesgbeyond_project
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Prof. Riccardo Cambini, Vicedirettore Dipartimento di
Economia e Management - Università di Pisa

Prof. Nicola Giuseppe Castellano, Direttore Polo Universitario
Sistemi Logistici

Prof. Luca Spataro, Coordinatore scientifico del progetto
BEYOND

Ing. Aldo Iacomelli, Amministratore Unico di A.AM.P.S. Livorno
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Contributions - Romain Demissy
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Quelle analyse des systèmes d’acteurs
dans l’économie de la fonctionnalité et de
la coopération. 

Quale analisi dei sistemi di attori
nell’economia della funzionalità e della
cooperazione?
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Les formes de l’analyse, le formel et le
système d’acteurs “révélé”

Analyse centrée sur l’acteurs/les acteurs
engagés dans la démarche

production continue (partir du formel, du
discours, des représentions, puis passer
par le travail, l’activité pour révéler le
système d’acteurs effectif). 

Le forme dell’analisi, il formale e il sistema
di attori “rivelato”

Analisi centrata sull’attore / sugli attori
coinvolti nella démarche

Produzione continua (partire dal formale,
dal discorso, dalle rappresentazioni, poi
passare al lavoro, all’attività per far
emergere il sistema di attori effettivo).
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L’analyse des relations de production

bénéficiaires, coproducteurs, clients... 
Qualification de la nature de la
production/coproduction ;
Qualification de la valeur apportée,
des conditions d’accès ;
Compréhension des attentes et
repérage des attentes révélées 
Identification des bénéficiaires réels,
directs et indirects

L’analisi delle relazioni di produzione

beneficiari, coproduttori, clienti…
 Qualificazione della natura della
produzione/coproduzione;
 Qualificazione del valore apportato e
delle condizioni di accesso;
 Comprensione delle aspettative e
individuazione delle aspettative
emergenti;
 Identificazione dei beneficiari reali, diretti
e indiretti
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Analyse des enjeux financiers 

repérage des flux financiers (qui verse
de l’argent à qui et selon quelle
logique : prestation, subvention,
abonnement, achat...) 
Quels sont les investissements formels
et effectifs ? Qui les portent ? Quelles
modalités de financement de ces
investissements ? 
Les investissements sont-ils au profits
d’un espace collectif ou internes à l’un
des acteurs. 

Analisi delle questioni finanziarie

Individuazione dei flussi finanziari (chi
versa denaro a chi e secondo quale
logica: prestazione, sovvenzione,
abbonamento, acquisto…);
 Quali sono gli investimenti formali ed
effettivi? Chi se ne fa carico? Quali
sono le modalità di finanziamento di
tali investimenti?
 Gli investimenti sono a beneficio di
uno spazio collettivo o sono interni a
uno degli attori?
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Analyse de la dynamique des ressources 

Quelles sont les ressources
nécessaires à l’activité ? Quels sont les
acteurs qui en disposent au sein de
l’écosystème ? 
Quelles sont les ressources
effectivement nécessaire à la
réalisation de l’activité ? 
Comment les ressources sont-elles
développées ? 
Quelles ressources sont mutualisées
ou mutualisables ? 

Analisi della dinamica delle risorse

Quali sono le risorse necessarie
all’attività? Quali sono gli attori che ne
dispongono all’interno
dell’ecosistema?
 Quali sono le risorse effettivamente
necessarie alla realizzazione
dell’attività?
 Come vengono sviluppate le risorse?
 Quali risorse sono mutualizzate o
mutualizzabili?
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Analyse des effets d’externalités

Quels sont les effets induits des
activités ? qui sont les autres acteurs
affectés par ces effets ? 
Quels sont les effets induits provenant
d’autres acteurs ayant une incidence
sur l’activité ? 

Analisi degli effetti di esternalità

Quali sono gli effetti indotti delle
attività? Quali sono gli altri attori
interessati da tali effetti?
 Quali sono gli effetti indotti
provenienti da altri attori che incidono
sull’attività?
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Reprérer les “sphères fonctionnelles”, les
enjeux communs

L’activité peut s’inscrire dans plusieurs
“sphères fonctionnelles” c’est à dire
qu’elle contribue à prendre en charge des
enjeux à travers l’activité (par exemple
agissant sur les enjeux d’attractivité, de
mobilité et de santé). 

Cela revient à repérer les enjeux
qu’adresse l’activité pour repérer ensuite
les partenaires potentiels et des voies de
développement. 

Individuare le “sfere funzionali” e le
questioni comuni

L’attività può inscriversi in diverse “sfere
funzionali”, ossia contribuire a farsi carico
di determinate questioni attraverso
l’attività (ad esempio agendo sulle
questioni di attrattività, mobilità e salute).

Ciò consiste nell’individuare le questioni
affrontate dall’attività per identificare
successivamente i potenziali partner e le
possibili traiettorie di sviluppo.
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Le potentiel et l’opérant : 

Tout l’enjeu de la démarche est de
repérer les acteurs potentiels avec
lesquels une coopération pourrait être
envisagée. En suite, il est nécessaire de
voir quelles relations peuvent être
opérantes du fait d’une relation existante,
d’une confiance suffisante ou d’une
occasion de coproduction se présentant. 

Il potenziale e l’operatività:

Tutta la sfida del processo consiste
nell’individuare gli attori potenziali con i
quali potrebbe essere avviata una
cooperazione. Successivamente, è
necessario valutare quali relazioni possono
essere operative in virtù di un rapporto già
esistente, di un livello di fiducia sufficiente
oppure di un’occasione di
coprogettazione che si presenta.
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Impresa e missione

Dalle società benefit alla
raison d’être

Governance, impatto e
trasformazione dei modelli
economici

Entreprise et mission

Des sociétés benefit à la
raison d’être

Gouvernance, impact et
transformation des modèles
économiques
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IMPRESA E MISSIONE:
DALLE SOCIETÀ BENEFIT
ALLA RAISON D’ÊTRE

Governance, impatto e
trasformazione dei modelli
economici tra Italia e
Francia

ENTREPRISE ET MISSION:
DES SOCIÉTÉS BENEFIT À
LA RAISON D’ÊTRE

Gouvernance, impact et
transformation des modèles
économiques
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Contesto
Crisi ecologica e sociale
Limiti della CSR
tradizionale
Necessità di nuovi
modelli di governance
Dalla shareholder value
agli stakeholder

Contexte
Crise écologique et
sociale
Limites de la RSE
traditionnelle
Nécessité de nouveaux
modèles de gouvernance
De la shareholder value
aux parties prenantes
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La società benefit (Italia)
Legge 208/2015
Profitto + beneficio
comune
Relazione annuale di
impatto
Responsabile
dell’impatto
Governance sostenibile

La société benefit italienne

Loi 208/2015
Profit + bénéfice
commun
Rapport annuel d’impact
Responsable d’impact
Gouvernance soutenable
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La raison d’être (Francia)
Loi PACTE 2019
Definizione del ruolo
dell’impresa
Orientamento strategico
Valore identitario
Nessun forte controllo
esterno

La raison d’être
Loi PACTE 2019
Définition du rôle de
l’entreprise
Orientation stratégique
Valeur identitaire
Pas de contrôle externe
fort
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La société à mission
Obiettivi sociali e
ambientali
Missione statutaria
Comité de mission
Verifica indipendente
Accountability rafforzata

La société à mission
Objectifs sociaux et
environnementaux
Mission statutaire
Comité de mission
Vérification indépendante
Accountability renforcée
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Differenze principali

Raison d’être = orientamento

Società benefit =
integrazione giuridica

Société à mission =
governance strutturata

Principales différences

Raison d’être = orientation

 Société benefit = intégration
juridique 

Société à mission =
gouvernance structurée
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Casi italiani
Chiesi Farmaceutici
Nativa
Illycaffè

Temi:
sostenibilità
filiera
impatto
governance ESG

Cas italiens
Chiesi Farmaceutici
Nativa
Illycaffè

Thèmes :
soutenabilité
filière
impact
gouvernance ESG
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Casi francesi
Danone
Camif
MAIF

Temi:
missione
economia circolare
governance partecipativa

Cas français
Danone
Camif
MAIF

Thèmes :
mission
économie circulaire
gouvernance
participative
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La sfida reale
Non basta la norma giuridica
Serve:

cooperazione
governance territoriale
innovazione relazionale
costruzione del bene
comune

Le véritable enjeu
La norme juridique ne suffit
pas
Il faut :

coopération
gouvernance territoriale
innovation relationnelle
construction du bien
commun
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Conclusione

“La missione non è uno
slogan: è una trasformazione
del modello economico.”

Conclusion

« La mission n’est pas un
slogan : c’est une
transformation du modèle
économique. »
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Contributi - Iacopo
Cavallini
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Corazzini
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Le développement durable et
l’économie :

La RSE, les technologies vertes,
l’ESS;
L’économie circulaire.

Sviluppo sostenibile ed economia :

La RSI (Responsabilità Sociale
d’Impresa), le tecnologie verdi,
l’economia sociale e solidale
(ESS);
L’economia circolare.
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L’économie servivielle et la
coopération :

Les communs, l’autogestion et la
mise en commun.
La coopération dans l’économie
servicielle.

L’economia serviziale e la
cooperazione :

I beni comuni, l’autogestione e la
messa in comune.
La cooperazione nell’economia
serviziale.
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Quelle dynamique de coopération dans
les projets territoriaux ?

Comment leurs spécificités dans une
économie servivielle vient réintérroger
les modalités d’une conduite de projet ?

Quale dinamica di cooperazione nei
progetti territoriali?

In che modo le loro specificità, all’interno di
un’economia serviziale, rimettono in
discussione le modalità di conduzione di un
progetto?
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1.Les démarches participatives et de
co-sonstruction,

2.Deux exemples de coconstruction
dans le cadre d’une dynamique
servicielle,

3.Proposition d’une méthodologie de
la coconstruction,

4.Conclusion

1.Le pratiche partecipative e la
co‑costruzione

2.Due esempi di co‑costruzione
nell’ambito di una dinamica serviziale;

3.Proposta di una metodologia della
co‑costruzione;

4.Conclusione.
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Les démarches participatives :

Démarche fonctionnelle
Démarche transformationnelle

Intervention de “chercheurs-acteurs”
pour une meilleur apropriation des
projets

Constat : 
peu de coopération dans le
développement des projets,
Méthodologie de projet linéaire

Le pratiche partecipative :

Approccio funzionale
Approccio trasformativo

Intervento di “ricercatori‑attori” per una
migliore appropriazione dei progetti

Constatazione:
scarsa cooperazione nello sviluppo dei
progetti;
metodologia di progetto lineare.
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Critique des méthodologies de
coconstruction par Michel Foudriat :

Qualité intrinsèque de l’intelligence
collective,
Partage de valeurs suffit à la
coopération,
Confusion entre prescrit et réel,
Système d’acteurs à qualifier aussi
selon les rôles, les capacités à faire....
Une dynamique “en mouvement” 

Critica delle metodologie di co‑costruzione
secondo Michel Foudriat :

Qualità intrinseca dell’intelligenza
collettiva;
La condivisione di valori è considerata
sufficiente per garantire la cooperazione;
Confusione tra prescritto e reale;
Il sistema degli attori deve essere
qualificato anche in base ai ruoli, alle
capacità operative, ecc.;
Una dinamica “in movimento”.
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Territoires d’expérimentations :

La mobilité : Commune au
nord de Paris
L’alimentation : Commune en
fond de Vallée des Pyrénées

Territori di sperimentazione :

La mobilità: un Comune a nord
di Parigi
L’alimentazione: un Comune
situato sul fondo di una valle dei
Pirenei
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Commune Nord de Paris :

Une Ancienne Gare,
Un territoire touristique,
Un territoire tout voiture,
De belles entreprises et une
clinique

Comune a nord di Parigi :

Una ex stazione ferroviaria;
Un territorio a vocazione
turistica;
Un territorio fortemente
dipendente dall’automobile;
Belle imprese e una clinica.
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Méthodologie employée:
Les “générateurs de mobilité”
Un projet à construire pour
rendre service,
Une attention particulière au
réel
Un plan d’action écrit en actes,
Des espaces de réflexivité et
d’évalution.

Metodologia adottata
I “generatori di mobilità”;
Un progetto da costruire per offrire
un servizio;
Un’attenzione particolare al reale;
Un piano d’azione scritto in termini
di atti;
Spazi di riflessività e di valutazione.
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Des premiers résultats
intéressants :

Des sphères de la mobilité,
Des coopérations nouvelles,
Des développement
d’activité,
La volonté de création d’une
association commune.

Primi risultati significativi :

Sfere della mobilità;
Nuove forme di cooperazione;
Sviluppi di attività;
La volontà di creare
un’associazione comune.
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Conclusion :

Importance d’un système
d’acteurs travaillé au départ,
Une méthodologie qui part des
actions entreprises et invite à la
coopération en actes,
Une méthodologie qui diffère
d’une méthodologie classique

Conclusione :

Importanza di un sistema di
attori elaborato fin dall’inizio;
Una metodologia che parte
dalle azioni intraprese e invita
alla cooperazione “in atto”;
Una metodologia che si
distingue da un approccio
progettuale classico.
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Conduite de projet 
Conduzione di progetto

Concertation et
étude d’opportunité

Concertazione e
studio di fattibilità

Faisabilité
Fattibilità

Mise en œuvre
opérationnelle

Fase esecutiva del
progetto

Trajectoire : pilotage par la pertinence

Révéler : visée,
externalité, ressources

Activer : mise au travail,
actions, initiatives

Évaluer : professionnalisation,
nouvelles opportunités, décisions

stratégiques

Rivelare: finalità,
esternalità, risors

Attivare: messa al
lavoro, azioni, niziative

Valutare: professionalizzazione,
nuove opportunità, decisioni

strategiche

Traiettoria: guida basata sulla pertinenza
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De nouveaux enjeux :
Le déplacement du rôle de chef
de projet en garant de la
coopération,
La répartition de la valeur, du
financement

Nuove sfide
Lo spostamento del ruolo del
project manager verso una
funzione di garante della
cooperazione;
La ripartizione del valore e del
finanziamento.
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Les risques du greenwashing pour les
entreprises: entre compliance et

compétitivité

I rischi del greenwashing per le
imprese: tra compliance e

competitività
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Les allégations environnementales 

Message sous forme de texte, d’image, de
symbole, de marque, de dénomination
sociale ou de dénomination de produit,
utilisées dans le cadre d’une
communication commerciale ;

qui affirment ou suggèrent qu’un produit,
une catégorie de produits, une marque ou
un professionnel a une incidence positive
ou nulle sur l’environnement, est moins
préjudiciable pour l’environnement que
d’autres, ou a amélioré son incidence
environnementale au fil du temps.

Green claim

Messaggi sotto forma di testo, immagine,
simbolo, marchio, denominazione sociale o
denominazione di prodotto, utilizzati
nell’ambito di una comunicazione commerciale;

che affermano o suggeriscono che un prodotto,
una categoria di prodotti, un marchio o un
professionista ha un impatto positivo o nullo
sull’ambiente, è meno dannoso per l’ambiente
rispetto ad altri, oppure ha migliorato il proprio
impatto ambientale nel tempo.
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Différentes typologies:
-Générique
-Caractéristique spécifique
-Visuel
-Certification / Label
-…

Diverse tipologie:
Generico
Singola caratteristica
Visivo
Certificazione / label
…
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Quand la communication devient
greenwashing

Cadre règlementaire des pratiques
commerciales trompeuses
Directive européenne 2005/29 
Transposition dans le droit français, italien
etc.

Greenwashing potentiel
⟶ Allégation environnementale fausse ou non
démontrable
⟶ Susceptible d'altérer de manière
substantielle le comportement économique du
consommateur normalement informé

Quando la comunicazione diventa greenwashing

Quadro normativo delle pratiche commerciali
ingannevoli
Direttiva europea 2005/29
Recepimento nel diritto francese, italiano, ecc.

Potenzialmente greenwashing
⟶ Allegazione ambientale falsa o non dimostrabile
⟶ Idonea ad alterare in modo sostanziale il
comportamento economico del consumatore
normalmente informato



Contributions - Caroline Vaute 
Contributi - Caroline Vaute 



Contributions - Caroline Vaute 
Contributi - Caroline Vaute 

Exemple du nouveau cadre pour Sep. 2026
Allégations génériques

Il sera interdit de formuler une allégation
environnementale générique pour laquelle
l’opérateur économique n’est pas en mesure
de démontrer l’excellence reconnue de la
performance environnementale pertinente
au regard de l’allégation.

Cette excellence peut être prouvée par : 1)
l’Ecolabel ; 2) un label de type I conforme à la
norme ISO 14024 ; 3) la conformité aux
meilleures performances environnementales
prévues par une autre législation applicable
de l’Union. 

Esempio di un nuovo divieto per 09.2026
Claim generici

Sarà vietato formulare un claim ambientale
generico per il quale l’operatore
economico non sia in grado di dimostrare
la riconosciuta eccellenza della
prestazione ambientale pertinente
rispetto al claim.

Tale eccellenza può essere provata
mediante: 1) Ecolabel; 2) un marchio di tipo
I conforme alla norma ISO 14024; 3) la
conformità alle migliori prestazioni
ambientali previste da altra normativa
applicabile dell’Unione.
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Qui peut agir contre une entreprise pour
greenwashing ?

La DGCCRF (Direction générale de la
concurrence, de la consommation et de la
répression des fraudes) en France et la AGMC
en Italie (Autorità Garante della Concorrenza e
del Mercato) 
Les concurrents peuvent aussi agir au civil,
notamment sur le terrain de la concurrence
déloyale / responsabilité civile.
Les associations de consommateurs
...

Chi può agire contro un’impresa per
greenwashing?

La DGCCRF (Direction générale de la
concurrence, de la consommation et de la
répression des fraudes) in Francia e l’AGCM
(Autorità Garante della Concorrenza e del
Mercato) in Italia.
Anche i concorrenti possono agire in sede
civile, in particolare sul terreno della
concorrenza sleale / responsabilità civile.
Associazioni di consumatori
...
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Italia

AGCM: da 5.000 euro a 10.000.000 euro, tenuto conto, tra l’altro, della gravità e della durata
della violazione;
Per le infrazioni che interessano più di uno Stato membro dell’UE, l’importo massimo delle
sanzioni è del 4% del fatturato annuo del professionista realizzato in Italia ovvero negli Stati
membri dell’UE interessati dalla relativa violazione.

France (en cours de modification suite à l’exigence de transposition de la Directive 2024/825)

Article L132-2: Ces pratiques sont sanctionnées par deux ans d’emprisonnement et une amende
de 300.000 euros, pouvant atteindre jusqu'à 750 000 euros pour une personne morale. Effet de
proportionnalité, la sanction peut atteindre 80 % du chiffre d'affaires moyen annuel en cas
d’allégations environnementales trompeuses. 
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La société a diffusé des allégations
environnementales dans les sections
#SHEINTHEKNOW, « evoluSHEIN » et «
Responsabilité sociale », qui étaient, dans
certains cas, vagues, génériques et dans
d’autres cas omissives et trompeuses.

La ligne « evoluSHEIN by Design » met en
avant l’utilisation de fibres « vertes » sans
indiquer clairement quels sont les bénéfices
environnementaux substantiels des produits sur
l’ensemble de leur cycle de vie, ni préciser que
cette ligne de produits reste encore marginale
par rapport à l’ensemble des produits
commercialisés sous la marque Shein.

La società ha diffuso claim ambientali nelle sezioni
#SHEINTHEKNOW, “evoluSHEIN” e
“Responsabilità sociale”, in alcuni casi vaghi,
generici e/o eccessivamente enfatici, in altri casi
omissivi e ingannevoli.

La linea “evoluSHEIN by Design” enfatizzano l’uso
di fibre “green” senza indicare in maniera chiara
quali siano i sostanziali benefici ambientali dei
prodotti durante il loro intero ciclo di vita e senza
specificare che tale linea di prodotti è ancora
marginale rispetto al totale dei prodotti a marchio
Shein. 
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Que faire en tant qu’entreprise pour
communiquer ses avantages environnementaux
sans risque de greenwashing?

Identifier les certifications obtenues, produits
durables ou projets RSE 
Evualuer les potentialités de communication
environnementale
S’assurer que la communication respecte les
critères et interdictions des directives
2005/29 et 2024/825
Bonus: suivre les best practices des standard
internationaux de communication

Cosa fare, come impresa, per comunicare i
propri vantaggi ambientali senza rischi di
greenwashing?

Identificare le certificazioni ottenute, i
prodotti sostenibili o i progetti di CSR
Valutare le potenzialità di comunicazione
ambientale
Assicurarsi che la comunicazione rispetti i
criteri e i divieti previsti dalle Direttive
2005/29 e 2024/825.
Bonus: seguire le best practice degli standard
internazionali di comunicazione.
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Principes clefs de la communication:

Vérité
Vérifiable
Claire
Transparente
Fondée scientifiquement
Significative le long du cycle de vie

Principi chiave della comunicazione:
 

Veritiera
Verificabile
Chiara
Trasparente
Fondata scientificamente
Significativa lungo il ciclo di vita

Caroline Vaute
Consulente Sostenibilità & Comunicazione ambientale

Caroline.vaute@gmail.com
+39 351 648 3263
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Merci de votre participation

Grazie per la vostra partecipazione
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